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Republica Moldova

GUVERNUL

HOTARARE Nr. HG222/2011
din 01.04.2011

cu privire la crearea Consiliului coordonatorilor pentru modernizarea
serviciilor guvernamentale si e-Transformarea guvernarii
Publicat : 08.04.2011 in MONITORUL OFICIAL Nr. 54-57 art. 257 Data intrarii in vigoare
MODIFICAT

HG255 din 27.03.18, MO108-112/30.03.18 art.290; in vigoare 30.03.18

Nota:

in denumirea si tot textul hotaririi, textul , Consiliul coordonatorilor pentru e-Transformare”,
la orice caz gramatical, se substituie cu textul ,Consiliul coordonatorilor pentru modernizarea
serviciilor guvernamentale si e-Transformarea guvernarii”, la cazul gramatical corespunzator
prinHG255 din 27.03.18, MO108-112/30.03.18 art.290; in vigoare 30.03.18

In conformitate cu prevederile art.7 lit.k) din Legea nr.136 din 7 iulie 2017 cu privire la
Guvern (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr.252, art.412), art.2 din Legea nr.137 din
13 iulie 2017 pentru ratificarea Acordului de avans dintre Republica Moldova si Banca
Internationala pentru Reconstructie si Dezvoltare pentru pregatirea proiectului propus
»Modernizarea serviciilor guvernamentale” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017,
nr.301-305, art.517), precum si in scopul asigurarii coordonarii activitatilor de modernizare si
crestere a calitatii serviciilor publice pentru care este responsabil Guvernul si al imbunatatirii
actului de guvernare prin aplicarea intensa a tehnologiei informatiei si comunicatiilor in sectorul
public, Guvernul HOTARASTE:

[Clauza de emitere in redactia HG255 din 27.03.18, MO108-112/30.03.18 art.290; in vigoare
30.03.18]

1. Se creeaza Consiliul coordonatorilor pentru modernizarea serviciilor guvernamentale si e-
Transformarea guvernarii.

2. Se aproba:

1) Regulamentul Consiliului coordonatorilor pentru modernizarea serviciilor guvernamentale
si e-Transformarea guvernarii, conform anexei nr.1;

2) Componenta institutionala a Consiliului coordonatorilor pentru modernizarea serviciilor
guvernamentale si e-Transformarea guvernarii, conform anexei nr.2.

[Pct.2 in redactia HG255 din 27.03.18, MO108-112/30.03.18 art.290; in vigoare 30.03.18]


http://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102214&lang=ro

3. Cancelaria de Stat, ministerele, alte autoritati administrative centrale, inclusiv
autoritatile/institutiile publice la autogestiune subordonate Guvernului, in care Cancelaria de Stat,
ministerul sau autoritatea administrativa centrala exercita functia de fondator, precum si structurile
organizationale din sfera lor de competenta vor acorda suportul necesar functionarii eficiente a
Consiliului si membrilor acestuia.

[Pct.3 in redactia HG255 din 27.03.18, MO108-112/30.03.18 art.290; in vigoare 30.03.18]

PRIM-MINISTRU Vladimir FILAT

Contrasemneaza:
Ministrul tehnologiei informatiei

si comunicatiilor Pavel Filip

Nr. 222, Chisinau, 1 aprilie 2011.

Anexa nr.1
la Hotarirea Guvernului

nr. 222 din 1 aprilie 2011

REGULAMENTUL
Consiliului coordonatorilor pentru modernizarea serviciilor
guvernamentalesi e-Transformarea guvernarii
Capitolul I
DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul Consiliului coordonatorilor pentru modernizarea serviciilor guvernamentale
si e-Transformarea guvernarii (in continuare -Regulament) reglementeaza misiunea si functiile de
baza, componenta, modul de organizare si functionare a acestuia.

2. Consiliul coordonatorilor pentru modernizarea serviciilor guvernamentale si e-
Transformarea guvernarii (in continuare -Consiliu) este un organ colegial fara statut de persoana
juridica.

3. Cancelaria de Stat monitorizeaza si directioneaza activitatea Consiliului si, in comun cu
Centrul de Guvernare Electronica, asigura, prin programe de instruire si schimb de experienta,
cresterea si fortificarea capacitatii si a abilitatilor membrilor Consiliului si responsabililor de
modernizarea serviciilor guvernamentale din cadrul autoritatilor administratiei publice centrale si
entitatilor prestatoare de servicii pentru fortificarea capacitatilor institutionale si umane in domeniul
modernizarii serviciilor guvernamentale si implementarii procesului de e-Transformare a guvernarii.



4. Consiliul isi desfasoara activitatea in baza urmatoarelor principii:
1) legalitatii;
2) impartialitatii;
3) independentei;
4) profesionalismului;
5) publicitatii si transparentei.
Capitolul I1
MISIUNEA SI FUNCTIILE DE BAZA ALE CONSILIULUI

5. Consiliul are misiunea de a coordona activitatile pentru modernizarea serviciilor
guvernamentale si e-Transformarea guvernarii in cadrul administratiei publice centrale de
specialitate, de a evalua si de a monitoriza implementarea acestora, precum si de a propune
interventii justificate ale Guvernului, care urmeaza sa ofere solutii eficiente pentru sporirea calitatii
serviciilor guvernamentale si a actului de guvernare, asigurind un raport optim dintre rezultatele
scontate si costurile preconizate.

6. In scopul realizarii misiunii sale, Consiliul exercitd urmatoarele functii de baza:

1) participa la elaborarea si implementarea documentelor de politici publice, a cadrului de
reglementare si metodologic in domeniul modernizarii serviciilor guvernamentale si e-Transformarii
guvernarii, precum si monitorizeaza aplicarea acestora in ministere, alte autoritati administrative
centrale subordonate Guvernului si in structurile organizationale din sfera lor de competenta;

2) contribuie la implementarea eficienta a tehnologiei informatiei si comunicatiilor pentru
oferirea serviciilor guvernamentale de calitate;

3) participa la coordonarea procesului de implementare si utilizare a tehnologiilor moderne
pentru eficientizarea activitatii Guvernului si a administratiei publice centrale;

4) evalueaza propunerile ministerelor si ale altor autoritati administrative centrale
subordonate Guvernului de eliminare a serviciilor guvernamentale depasite de timp, le prioritizeaza
si intocmeste/revizuieste anual proiectul listei serviciilor care se propun pentru eliminare si
proiectul listei serviciilor care se propun pentru reinginerie si digitizare;

5) propune spre examinare si aprobare Consiliului national pentru reforma administratiei
publice lista serviciilor guvernamentale care urmeaza a fi eliminate si lista serviciilor
guvernamentale care urmeaza a fi supuse reingineriei si digitizarii pe parcursul unui an;

6) elaboreaza, la solicitarea Consiliului national pentru reforma administratiei publice si din
initiativa proprie, rapoarte, informatii si recomandari in domeniul modernizarii serviciilor
guvernamentale si e-Transformarii guvernarii care ar facilita luarea deciziilor de catre Consiliu;

7) monitorizeaza si discuta progresul de implementare a reformei de modernizare a
serviciilor guvernamentale si a e-Transformarii guvernarii, precum si identifica optiunile de
solutionare a problemelor aparute in scopul atingerii obiectivelor stabilite;

8) elaboreaza, in caz de necesitate, propuneri de corelare a reformei de modernizare a



serviciilor guvernamentale si a e-Transformarii guvernarii cu alte reforme si proiecte implementate;
9) evalueaza progresul la prestarea serviciilor electronice guvernamentale;

10) monitorizeaza periodic progresul de implementare a proiectelor de reinginerie si
digitizare a serviciilor guvernamentale;

11) asigura un proces participativ si imbunatateste procesul de comunicare si coordonare a
activitatilor Consiliului intre factorii interesati;

12) propune masuri menite sa intensifice promovarea platformelor tehnologice si a serviciilor
electronice guvernamentale in vederea asigurarii utilizarii acestora si realizarii scopurilor urmarite;

13) analizeaza dublarea functiilor diferitor sisteme informationale in vederea evitarii
acestora, precum si promoveaza cadrul de interoperabilitate in domeniul tehnologiei informatiei si
comunicatiilor (in continuare -TIC).

Capitolul III
COMPONENTA CONSILIULUI
Sectiunea 1

7. Consiliul este compus din presedinte, vicepresedinte, secretar si membri. Din Consiliu fac
parte secretari generali de stat ai ministerelor, conducatori/adjuncti ai conducatorilor altor autoritati
administrative centrale, autoritati publice la autogestiune subordonate Guvernului, directorul
Agentiei Servicii Publice si directorul Centrului de Implementare a Reformelor.

8. Componenta nominala a Consiliului se aproba prin ordin al secretarului general al
Guvernului.

Sectiunea a 2-a
Presedintele si vicepresedintele Consiliului

9. Secretarul general adjunct al Guvernului si directorul executiv al Centrului de Guvernare
Electronica sint din oficiu presedinte si, respectiv, vicepresedinte al Consiliului.

10. Presedintele Consiliului exercita urmatoarele atributii:
1) convoaca sedintele Consiliului;

2) conduce activitatea Consiliului si asigura indeplinirea atributiilor acestuia in conformitate
cu prezentul Regulament;

3) semneaza procesele-verbale ale sedintelor Consiliului si exercita controlul executarii
deciziilor luate;

4) reprezinta Consiliul in relatiile cu autoritatile publice, societatea civila si partenerii de
dezvoltare;

5) prezinta spre examinare si aprobare Consiliului national pentru reforma administratiei
publice lista serviciilor guvernamentale care urmeaza a fi eliminate si lista serviciilor publice care
urmeaza a fi supuse reingineriei si digitizarii pe parcursul unui an.



11. In lipsa presedintelui, atributiile acestuia sint Indeplinite de cétre vicepresedintele
Consiliului.

Sectiunea a 3-a
Secretarul Consiliului

12. Lucrarile de secretariat ale Consiliului sint executate de catre secretarul Consiliului.
Functia de secretar este asigurata de consultantul juridic din cadrul Centrului de Guvernare
Electronica.

13. Secretarul Consiliului are urmatoarele atributii:
1) asigura asistenta organizatorica si informationala a activitatii Consiliuluj;
2) organizeaza sedintele Consiliului;

3) intocmeste proiectul ordinii de zi a sedintelor si il inainteaza spre semnare presedintelui
Consiliului;

4) pregateste materialele pentru sedintele Consiliului;

5) informeaza membrii Consiliului si invitatii despre agenda sedintei si proiectele
documentelor anexate pentru examinare;

6) intocmeste proiectele proceselor-verbale ale sedintelor si le inainteaza spre semnare
presedintelui Consiliului;

7) tine evidenta proceselor-verbale ale sedintelor Consiliului si le arhiveaza;

8) monitorizeaza procesul de implementare a deciziilor Consiliului si informeaza presedintele
Consiliului despre rezultatele obtinute;

9) asigura publicarea pe pagina web oficiala a Centrului de Guvernare Electronica a ordinii
de zi si a proceselor-verbale ale sedintelor Consiliului;

10) indeplineste orice alte atributii stabilite de presedintele Consiliului, in conformitate cu
prezentul Regulament, pentru buna desfasurare a activitatii Consiliului.

Sectiunea a 4-a
Membrii Consiliului

14. Membrii Consiliului sint coordonatorii responsabili de modernizarea serviciilor
guvernamentale si e-Transformarea guvernarii in cadrul Cancelariei de Stat, ministerului, altei
autoritati administrative centrale, autoritatii/institutiei publice la autogestiune subordonate
Guvernului, in care Cancelaria de Stat, ministerul sau alta autoritate administrativa centrala
exercita functia de fondator, pe care le reprezinta, precum si in cadrul structurilor organizationale
din sfera lor de competenta.

15. Membrii Consiliului asigura coordonarea:

1) implementarii documentelor de politici publice, a cadrului de reglementare si a celui
metodologic in domeniul modernizarii serviciilor guvernamentale si e-Transformarii guvernarii;



2) monitorizarii activitatii subdiviziunilor aparatului central al ministerului sau, dupa caz, al
altei autoritati administrative centrale subordonate Guvernului si al structurilor organizationale din
sfera lor de competenta in vederea realizarii obiectivelor in domeniul modernizarii serviciilor
guvernamentale si e-Transformarii guvernarii;

3) monitorizarii activitatii subdiviziunii responsabile de domeniul TIC, pentru asigurarea
managementului eficient al proiectelor TIC implementate la nivelul sistemului administrativ al
ministerului sau al altei autoritati administrative centrale subordonate Guvernului;

4) procesului de elaborare calitativa a propunerilor de eliminare a serviciilor guvernamentale
depasite de timp si le prezinta spre evaluare Consiliului;

5) procesului de elaborare calitativa a propunerilor de modernizare a serviciilor
guvernamentale si le prezinta spre evaluare Consiliului;

6) implementarii serviciilor electronice guvernamentale sectoriale de care este responsabil
ministerul sau, dupa caz, alta autoritate administrativa centrala subordonata Guvernului;

7) implementarii proiectelor de reinginerie si digitizare a serviciilor guvernamentale si a
initiativelor de e-Transformare a guvernarii.

16. In cazul eliberarii din functia detinutd a unui membru al Consiliului, persoana nou-
desemnata in functia respectiva va avea si calitatea de membru al Consiliului.

Capitolul IV
MODUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A CONSILIULUI
Sectiunea 1
Sedintele Consiliului

17. Consiliul se intruneste semestrial in sedinte ordinare si, dupa caz, in sedinte
extraordinare la convocarea presedintelui sau a majoritatii simple a membrilor Consiliului.

Sedintele Consiliului sint deliberative dacéa la ele sint prezenti majoritatea membrilor. in
cazul in care la sedinta nu sint prezenti majoritatea membrilor, presedintele Consiliului, in termen
de cel mult 5 zile, convoaca o noua sedinta.

18. Membrii Consiliului pot participa la sedintele Consiliului fie prin prezenta fizica, fie prin
intermediul video- ori audioconferintei, utilizind mijloace de comunicare precum telefonia fixa sau
mobila sau alte mijloace si programe care permit organizarea audio- si videoconferintelor prin
Internet. Membrii Consiliului pot delega, in modul stabilit, alte persoane la sedinta in cazul in care
nu pot participa personal la aceasta.

19. In functie de chestiunile incluse pe ordinea de zi, in sedintele si activitatea Consiliului pot
fi antrenati reprezentanti ai altor autoritati administrative, ai autoritatilor administratiei publice
locale, ai comunitatii partenerilor de dezvoltare, ai societatii civile, ai mediului academic si ai
mediului de afaceri.

20. Locul desfasurarii sedintelor se asigura de catre Centrul de Guvernare Electronica si



Cancelaria de Stat.

21. Ordinea de zi a sedintelor Consiliului se intocmeste de catre secretar, la propunerea
presedintelui, si se prezinta spre aprobare presedintelui Consiliului cu cel putin 7 zile inainte de
convocarea sedintei. Secretarul Consiliului va transmite fiecarui membru invitatia de participare,
ordinea de zi si, daca este cazul, alte materiale referitoare la subiectele incluse pe ordinea de zi.

22. Ordinea de zi se aduce la cunostinta membrilor Consiliului si, dupa caz, a persoanelor
invitate cu cel putin 5 zile inainte de convocarea sedintei. Ordinea de zi se publica pe pagina web
oficiala a Centrului de Guvernare Electronica si, dupa caz, in mass-media cu cel putin 5 zile
calendaristice inainte de data sedintei.

23. Procesul-verbal al sedintei Consiliului se intocmeste de catre secretarul acesteia in
termen de cel mult 2 zile de la data desfasurarii sedintei si se semneaza de catre presedintele si
secretarul Consiliului. Procesul-verbal al sedintei Consiliului se distribuie membrilor acestuia in
termen de cel mult 5 zile de la data desfasurarii sedintei si se publica pe pagina web oficiala a
Centrului de Guvernare Electronica.

Sectiunea a 2-a
Concluziile si recomandarile Consiliului

24. In exercitarea atributiilor sale, Consiliul adopta concluzii si recomandari in problemele ce
tin de competenta sa.

25. Concluziile si recomandarile Consiliului sint adoptate cu votul majoritatii membrilor
Consiliului prezenti la sedinta si sint semnate de catre presedintele si secretarul Consiliului.

26. Concluziile si recomandarile Consiliului au un caracter consultativ pentru toate
autoritatile/institutiile publice privind asigurarea implementarii agendei pentru modernizarea
serviciilor guvernamentale si e-Transformarea guvernarii.

27. Consiliul elaboreaza si prezinta Consiliului national pentru reforma administratiei
publice, pina la data de 31 martie, raportul anual al activitatii Consiliului.

[Anexa in redactie si devine anexa nr.1 prin HG255 din 27.03.18, MO108-112/30.03.18
art.290; in vigoare 30.03.18]

Anexa nr.2

la Hotarirea Guvernului

nr. 222 din 1 aprilie 2011

COMPONENTA INSTITUTIONALA
a Consiliului coordonatorilor pentru modernizarea serviciilor
guvernamentalesi e-Transformarea guvernarii

Secretar general adjunct al Guvernului, presedinte al Consiliului



Director executiv al Centrului de Guvernare Electronica, vicepresedinte al Consiliului
Secretar general de stat al Ministerului Economiei si Infrastructurii

Secretar general de stat al Ministerului Finantelor

Secretar general de stat al Ministerului Justitiei

Secretar general de stat al Ministerului Afacerilor Interne

Secretar general de stat al Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii Europene
Secretar general de stat al Ministerului Apararii

Secretar general de stat al Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii

Secretar general de stat al Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale
Secretar general de stat al Ministerului Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului

Director general/director general adjunct al altor autoritati administrative centrale
subordonate Guvernului

Conducator/conducator adjunct al autoritatilor publice la autogestiune subordonate
Guvernului

Director al Agentiei Servicii Publice
Director al Centrului de Implementare a Reformelor

[Anexa nr.2 introdusd prinHG255 din 27.03.18, M0O108-112/30.03.18 art.290; in vigoare
30.03.18]



