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Agen?iade Guvernare Electronic? reprezentat? la Moldova Y outh Forum

Agen?ia de Guvenare Electronic? (AGE) a luat parte la Moldova Youth Forum, un eveniment de referin?? dedicat

tinerilor din Moldova, organizat la Comrat, in perioada 30 iunie — 2 iulie 2023.

Olga Tumuruc, directoarea Agen?iei de Guvenare Electronic? a participat la Panelul de discu?ii ,Navigarea prin
era digital?: Oportunit??i ?i provoc?ri pentru tineri”, al?turi de: Dumitru Alaiba, viceprim-ministru, ministru al

Dezvolt?rii Econimice ?i Digitaliz?rii, Anatolie Topal?, ministrul Educa?iei ?i Cercet?rii, Vitalie E?anu, fondator &
CTO al startup-ului Soofragio ?i Livia ?urcanu, Consultant? n tehnologii la Future Technologies Activity.

Subiectele puse in discu?ie despre impactul tehnologiei ?i al erei digitale asupra tinerilor ?i modul Tn care ace?tia
le pot valorifica Tn avantajul lor au trezit interesul participan?ilor, iar runda de intreb?ri-r?spunsuri ce au urmat a

adus Tn prim plan importan?a integr?rii tehnologiei in furnizarea serviciilor publice Tntr-un mod accesibil ?i eficient.

In cadrul evenimentului, s-a discutat despre progresele f?cute de Moldova in domeniul moderniz?rii serviciilor
publice cu suportul partenerilor de dezvoltare, precum Grupul Banca Mondial? ?i al?i parteneri, dar ?i despre
beneficiile pe care le aduce aceast? transformare pentru tineri. A fost eviden?iat? importan?a accesului facil la
informa?ii ?i servicii online, simplificarea procedurilor administrative, economisirea de timp ?i cre?terea eficien?ei

in rela?ia cu institu?iile publice.

Nout??ile ?i perspectivele de viitor au constituit un alt aspect-cheie al interven?iei Olg?i Tumuruc, Tn care s-au
analizat noile tendin?e n domeniul tehnologic ?i impactul acestora asupra serviciilor publice destinate tinerilor. Tn
acest context, au fost men?ionate utilizarea inteligen?ei artificiale, dar ?i aplica?iia EVO ce urmeaz? a fi lansat?

in Moldova, toate avand poten?ialul de a imbun?t??i ?i mai mult experien?a utilizatorilor de servicii publice.

Reprezentanta Agen?iei a vorbit despre ini?iativele deja implementate de c?tre autorit??ile din Moldova in ceea
ce prive?te servicii publice digitale pentru tineri, precum este Programul Na?ional ,Voucher Cultural” ?i
digitalizarea actelor de studii care sunt disponibile pe portalul MCabinet ?i, Tn acela?i timp, a incurajat
colaborarea ?i parteneriatele intre diferitele p?r?i interesate pentru a comunica mai mult ?i a promova acest

proiect Tn beneficiul tinerilor, dar ?i al culturii autohtone.

Participarea Agen?iei de Guvernare Electronic? la Moldova Youth Forum a constituit un prilej bun pentru
consolidarea dialogului constructiv intre reprezentan?ii institu?iilor publice ?i tinerii din Moldova despre
digitalizarea serviciilor publice ?i pentru imp?rt??irea cuno?tin?elor ?i experien?elor cu privire la perspectivele

viitoare n acest domeniu. AGE 1?i men?ine angajamentul de a sprijini dezvoltarea ?i inova?ia in Moldova ?i este
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deschis? pentru oportunit??i viitoare de colaborare ?i schimb de opinii, in beneficiul oamenilor de toate varstele.
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