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Atelier de dezvoltare a abilit??ilor digitale în rândul profesioni?tilor din domeniul justi?iei din Republica Moldova

Agen?ia de Guvernare Electronic? (AGE) continu? Programul de informare ?i educa?ie digital? în vederea utiliz?

rii instrumentelor digitale guvernamentale disponibile pentru accesarea online a serviciilor publice. Astfel, un grup

de treizeci de justi?iari au participat la un  atelier de dezvoltare a competen?elor digitale, eveniment organizat în

parteneriat cu Institutul de Politici ?i Reforme Europene (IPRE) ?i suportul GIZ Moldova, în cadrul Centrului de

Inovare ?i Formare în Guvernare Digital? al AGE.

 

„Pentru a spori încrederea cet??enilor în utilizarea serviciilor digitale avem nevoie de suportul institu?iilor statului

cu care interac?ioneaz? cet??eanul. Sesiunile de instruire ?i educa?ie digital? au drept obiectiv cre?terea num?

rului de formatori/mesageri/ambasadori digitali din rândul angaja?ilor din sistemul public care au un rol crucial în

adoptarea ?i utilizarea solu?iilor de guvernare digital?, deoarece prin cunoa?terea ?i aplicarea acestor solu?ii,

institu?iile devin mai digitale, mai transparente, mai eficiente. Prin integrarea acestor tehnologii în domeniul justi?

iar se optimizeaz? procesele interne ?i se îmbun?t??e?te eficien?a opera?ional?. În acest mod, transformarea

digital? a institu?iilor publice se poate realiza într-un ritm mai accelerat, contribuind la modernizarea actului justi?

iei adaptat nevoilor societ??ii moderne”, a men?ionat Andrei Prisacar, directorul AGE.

 

În cadrul evenimentului, formatorii din rândul AGE ?i IPRE au prezentat func?ionalit??ile cheie ale serviciilor

digitale guvernamentale disponibile pentru cet??eni ?i mediul de afaceri, precum ?i modalit??ile practice de

interac?iune online cu statul în vederea ob?inerii serviciilor publice, inclusiv, prin intermediul aplica?iei EVO. În

context, au fost explicate serviciile/beneficiile oferite de aplica?ie, setarea tehnic? ?i modulele disponibile pentru

utilizatorii din ?ar? ?i de peste hotare, în baza semn?turii electronice.

 

La capitolul platforme guvernamentale digitale s-a exersat asupra utilit??ii serviciilor digitale: semn?tura ?i

identitatea electronic? (MSign), cabinetul personal virtual (MCabinet), împuterniciri electronice (MPower), livrarea

documentelor (MDelivery), Voucher Cultural, Portalul Serviciilor Publice, pentru a consolida capacit??ile digitale

ale participan?ilor.

 

Totodat?, s-au abordat subiecte ce se refer? la provoc?rile privind digitalizarea justi?iei, precum ?i modalit??ile

de dep??ire a acestora prin efort comun ?i con?tientizarea beneficiilor tehnologiei ?i inova?iei în vederea cre?terii

calit??ii justi?iei.

 

Atelierul de instruire face parte dintr-o serie de activit??i organizate de AGE ?i IPRE în cadrul acordului de

colaborare semnat între cele 2 entit??i, care are drept scop informarea ?i dezvoltarea abilit??ilor digitale în rândul

diverselor categorii ?i grupuri de persoane.
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Doritorii de a participa la sesiunile de informare/instruire, organizate de Agen?ia de Guvernare Electronic?, se pot

înregistra accesând FORMULARUL.
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https://docs.google.com/forms/d/19b_xPu_H4QEozx7uQVXUD3i_ktFhtf3-0PVMkYbqqBk/viewform?edit_requested=true

