AGE ajut? varstnicii s? descoper e avantajeletehnologiel ?i s? devin
? utilizatori activi ai serviciilor publice €ectronice

AGE gut? varstnicii s? descopere avantgjele tehnologiei 7 s? devin? utilizatori activi ai serviciilor publice electronic
100 de persoane cu varsta de 60+ din satele Vii?oara (raionul Edine?) ?i Cajba (raionul Glodeni) au cunoscut
beneficiile guvern?rii digitale ?i au inv??at s? acceseze serviciile publice disponibile online, conectandu-se astfel

la lumea digital?.

Instruirea varstnicilor a avut loc Tn cadrul a dou? sesiuni organizate de Ministerul Muncii, la care au participat ?i
speciali?tii Agen?iei de Guvernare Electronic?. Exper?ii AGE i-au Tnv??at pe participan?i s? navigheze pe
platformele digitale ale institu?iilor publice, s? acceseze u?or informa?ii, s? solicite ajutoare sociale sau alte

servicii esen?iale, f?r? s? se deplaseze fizic la ghi?ee sau s? a?tepte in lungi cozi.

In Republica Moldova, pan? la 40% dintre cet??enii cu varsta de 60+ sunt utilizatori ai internetului ?i doar un num
?r mic de persoane varstnice sunt familiarizate cu platformele guvernamentale digitale, motiv pentru care este

esen?ial s? continu?m s? le oferim sprijin Tn utilizarea acestora.

Ac?iunile de informare ?i instruire ale AGE au obiectivul de a construi o0 societate digital? incluziv?, a oferi

autonomie seniorilor in mediul digital ?i a le facilita accesul rapid ?i eficient la servicii publice.

Instruirile au avut loc Tn cadrul Programului ,imb?tranirea activ? ?i s?n?toas?”, implementat de Ministerul Muncii

?i Protec?iei Sociale n parteneriat cu AO ,Casmed”.
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