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Inc? opt servicii publice sunt disponibile in format electronic - 100% digital

Cet??enii Republicii Moldova care de?in semn?tur? digital? au posibilitatea s? comande online ?i s? primeasc?

instantaneu (in regim de timp real), in cabinetul personal (MCabinet), Tnc? opt tipuri de documente ?i anume:

5 Extrase din Registrul de stat al popula?iei privind:

- inregistrarea la domiciliu ?i/sau la re?edin?a temporar? sau lipsa acesteia;
- eliberarea actelor de identitate sau lipsa acestora;

- apartenen?a la cet??enia Republicii Moldova;

- pierderea cet??eniei Republicii Moldova;

- atribuirea num?rului de identificare de stat al persoanei fizice (IDNP).

3 Extrase din Registrul de stat al conduc?torilor de vehicule privind:
- confirmarea de?inerii dreptului de a conduce vehicule, categoriile ?i permisele de conducere eliberate;
- confirmarea valabilit??ii permisului de conducere;

- confirmarea nede?inerii dreptului de a conduce vehicule.
Acestea pot fi accesate online atat din Republica Moldova, cat ?i de peste hotare, urmand doar ca?iva pa?i.

Cererea de solicitare online a extrasului se depune prin intermediul Portalului Serviciilor Publice - servicii.gov.md
- iar achitarea se face prin intermediul Serviciului guvernamental de pl??i electronice MPay.

Extrasele solicitate online ?i primite Tn format electronic, in cabinetul personal al cet??eanului (mcabinet.gov.md),
costa cu 20% mai pu?in decat documentele eliberate pe suport de hartie.

Actualmente, tariful aplicat de Agen?ia Servicii Publice pentru un extras din Registrul de stat al popula?iei (RSP)
variaz? de la 90 lei (perfectare in 10 zile) pan? la 450 de lei (perfectare intr-o or?), iar din Registrul de stat al

conduc?torilor de vehicule — de la 130 (perfectare in 10 zile) pan? la 650 de lei (perfectarea in aceea?i zi).

Pentru extrasele electronice, care vor fi generate automat in MCabinet se vor aplica tarife fixe, dup? cum urmeaz
?.
- Extrase din Registrul de stat al popula?iei - 70 de lei;

- Extrasele din Registrul de stat al conduc?torilor de vehicule — 100 de lei.

Noile servicii au fost elaborate pe baza Platformei de Dezvoltare a Serviciilor Electronice (PDSE). Aceasta mai
ofer? posibilitatea de a solicita apostilarea documentelor comandate online ?i livrate instantaneu in cabinetul

personal (MCabinet).
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https://egov.dev.itsec.md/ro/comunicate-de-presa/inca-opt-servicii-publice-sunt-disponibile-format-electronic-100-digital
https://servicii.gov.md/ro/service/006000022

Platforma de Dezvoltare a Serviciilor Electronice, cunoscut? ?i sub denumirea FOD (abreviere din denumirea in
limba englez? ,Front-Office Digitization”), este o solu?ie de digitizare a serviciilor publice, dezvoltat? de Agen?ia
de Guvernare Electronic?, in cadrul proiectului Modernizarea Serviciilor Guvernamentale (MGSP), implementat
cu suportul Grupului Banca Mondial?. PDSE este un sistem ce permite configurarea ?i dezvoltarea rapid? a
sistemelor individuale pentru furnizorii de servicii publice, axdndu-se pe reutilizarea datelor ?i a altor platforme ?i
instrumente electronice disponibile pentru a simplifica solicit?rile de servicii publice, pentru a minimiza timpul

necesar solu?ion?rii unei cereri ?i pentru a asigura opera?iuni eficiente de prestare a serviciului solicitat.

Amintim c?, in luna mai 2023, a fost lansat primul serviciu total digitalizat pe baza PDSE (de la depunerea cererii
pan? la recep?ionarea lui in format electronic). Este vorba de e-cazier judiciar. In doar jum?tate de an, au fost

eliberate peste 50745 de caziere in format 100% digital.



