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Locuitorii ora?ului M?rcule?ti din raionul Flore?ti vor beneficia de servicii publice disponibile în format electronic,

în cadrul Centrului Unificat de Prestare a Serviciilor Publice (CUPS), care a fost inaugurat la începutul lunii iulie,

curent. La evenimentul de deschide au participat: reprezentan?ii administra?iei raionale, autorit??ilor publice

locale, ai Agen?iei de Guvernare Electronic?, precum ?i oamenii din ora? ?i din localit??ile învecinate. 

 

Participan?ii la eveniment au men?ionat c?, proiectul CUPS este un instrument inovativ, ce asigur? accesul facil

al cet??enilor la servicii publice electronice moderne ?i de calitate, precum ?i informarea ?i ghidarea acestora în

accesarea platformelor ?i portalurilor guvernamentale, iar speciali?tii CUPS au misiunea de a ajuta cet??enii din

localitate s? acceseze serviciile de care au nevoie în format electronic, printre care servicii cadastrale, acte de

stare civil?, acte permisive, aloca?ii ?i îndemniza?ii, depunerea online a cererilor, verificarea statutului cererii

privind reexaminarea pensiei, achitarea pl??ilor pentru serviciile publice, etc.

 

CUPS-ul de la M?rcule?ti completeaz? re?eaua de astfel de centre deschise în toat? ?ara. De asemenea, autorit

??ile locale din R?dulenii Vechi (Flore?ti) ?i-au exprimat inten?ia de a deschide un CUPS. În acest context,

echipa AGE a efectuat o vizit? în satul R?dulenii Vechi, unde au discutat despre pa?ii urm?tori necesari a fi

întreprin?i pentru a corespunde cerin?elor necesare asigur?rii func?ion?rii unui CUPS, printre care au specificat

atribu?iile specialistului CUPS, platformele cu care urmeaz? s? interac?ioneze acesta,  asigurarea cu semn?tur?

electronic?, precum ?i importan?a alfabetiz?rii digitale a popula?iei.

 

Men?ion?m c?, proiectul CUPS prevede dezvoltarea instrumentelor tehnologice, a sistemului informa?ional,

dotarea cu echipament tehnic, precum ?i  instruirea speciali?tilor ?i facilitarea colabor?rii acestora cu institu?iile

publice prestatoare de servicii la nivel local ?i central. Pân? în prezent, în cadrul proiectului „Modernizarea

serviciilor guvernamentale”, implementat de Agen?ia de Guvernare Electronic?, cu sprijinul B?ncii Mondiale,  au

fost deschise 100 de CUPS-uri în toate raioanele Republicii Moldova. Recent, la cele 100 de CUPS-uri au decis s

? se al?ture înc? 3 prim?rii: M?rcule?ti (Flore?ti), Coste?ti (Ialoveni) ?i Tvardi?a (Taraclia).

 

Pentru buna func?ionare a centrelor respective, to?i speciali?tii CUPS, desemna?i de c?tre autorit??ile publice

locale, beneficiaz? de instruiri ?i de ghidare în prestarea serviciilor publice în cadrul CUPS din partea exper?ilor

AGE.

 

Prin acest angajament, Agen?ia de Guvernare Electronic? promoveaz? constant digitalizarea la nivel local ?i

contribuie la asigurarea accesului la servicii publice digitale a oamenilor din categorii defavorizate ?i din localit??i

rurale. 
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