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Informa?ii ?i rezerv?ri pentru cursele avia de urgen?? din Moldova, puse la dispozi?ie pentru refugia?ii din
Ucraina, pot fi accesate în format digital de pe platforma dopomoga.gov.md.

Solu?ia tehnic? a fost elaborat? de echipa de exper?i ai Agen?iei de Guvernare Electronic? în comun cu
Biroul pentru Migra?ie ?i Azil.

Cererile pentru zboruri gratuite pot fi completate în regim online, prin introducerea datelor personale, date de
contact ?i prezen?a animalelor de companie, iar formularele sunt acceptate non-stop, fiind disponibile în
limbile ucrainean?, englez?, român? ?i rus?.

La finalizarea înregistr?rii, se elibereaz? un fi?ier cu toate datele necesare zborului, pe care beneficiarii îl vor
prezenta la aeroportul din Chi?in?u.

Zborurile sunt gratuite pentru refugia?ii din Ucraina care au intrat în Republica Moldova ?i sunt organizate
de „Transfer aerian – Platforma de solidaritate a UE”.

Pentru toate întreb?rile legate de completarea formularului ?i alte formalit??i, exist? un call center 24 de ore
din 24 la num?rul de telefon: 080 001 527.

https://egov.dev.itsec.md/ro/comunicate-de-presa/o-noua-solutie-digitala-ajutorul-refugiatilor-din-ucraina
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