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Primii beneficiari ai campaniei de informare „Moldova digital?: Inova?ii pentru genera?ii” au fost 150 de
voluntari din 24 de localit??i din Republica Moldova, care au participat, în grupuri a câte 15-25 persoane, la
3 sesiuni de informare, organizate la 12, 13 ?i 15 iulie 2022, de Agen?ia de Guvernare Electronic? (AGE) în
parteneriat cu HelpAge International Moldova.

Urmare a particip?rii la activit??ile de instruire, voluntarii vor deveni ambasadori ai guvern?rii digitale pentru
circa 600 de persoane în etate, din diferite localit??i din ?ar?, care vor fi familiariza?i cu cele mai noi
instrumente digitale, aplica?ii, platforme ?i servicii electronice dezvoltate de AGE.

Participan?ii au fost informa?i inclusiv cu privire serviciile digitale ce urmeaz? a fi lansate, în curând, între
care se num?r? Serviciul guvernamental de autentificare ?i semn?tur? electronic? mobil? MobiSign, dar ?i au
aflat despre alte proiecte digitale în derulare. Tinerii au fost îndemna?i de exper?ii Tatiana Cazacu, Ion
Budeci ?i Ion Stratan s? descarce, s? testeze, s? exploreze noua aplica?ie MobiSign, s? desf??oare exerci?ii
practice, dar ?i s? vizioneze tutoriale ?i alte materiale video de suport, concepute ?i adaptate pentru o mai bun
? asimilare a produselor de guvernan?? electronic? ?i ulterior pentru facilitarea educa?iei digitale a
vârstnicilor.

De asemenea, pe durata sesiunii de informare, beneficiarii au utilizat semn?turile electronice pe care le de?in
pentru a se autentifica în mediul online ?i a explora toate beneficiile Portalului guvernamental al cet??eanului
?i antreprenorului MCabinet, de unde s-au informat despre blocurile de date, func?ionalit??i ?i oportunit??i
de interac?iune la distan?? cu institu?iile statului Totodat?, ei au înv??at s? efectueze pl??i electronice prin
MPay, s? creeze împuterniciri la distan?? prin MPower ?i s? semneze documente electronice utilizând noua
aplica?ie mobil? MobiSign.

La finalul sesiunilor de instruire digital?, voluntarii au primit certificate de e-ambasadori, astfel AGE î?i
extinde re?eaua de promotori ai guvern?rii electronice. Instruirile men?ionate au fost  organizate de Agen?ia
de Guvernare Electronic?  în parteneriat cu HelpAge International Moldova, în cadrul Programului ”Abilit??
ile digitale conecteaz? genera?ii”, finan?at de @UNFPA Moldova, Funda?ia Moldcell, Swiss Cooperation in
Moldova ?i Ambasada Ceh? la Chi?in?u, fiind implementat în parteneriat cu Ministerul Muncii ?i Protec?iei
Sociale al Republicii Moldova în 26 localit??i.
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