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Cet??enii Republicii Moldova pot solicita livrarea cazierului la adresa de domiciliu sau oficiu, utilizând
serviciul guvernamental de livrare a documentelor MDelivery, o platform? digital? ce conecteaz? prestatorii
de servicii publice ?i furnizorii de servicii po?tale, în vederea facilit?rii accesului persoanelor fizice ?i
juridice la ob?inerea documentelor, certificatelor, extraselor ?i alte acte emise de autorit??ile statului. Noul
serviciu a fost prezentat la 2 noiembrie 2022, în cadrul unei conferin?e de pres?, cu participarea conducerii
Agen?iei de Guvernare Electronic? (AGE) ?i Ministerului Afacerilor Interne (MAI).

În cadrul evenimentului de lansare a serviciului de livrare a cazierului, directoarea AGE, Olga Tumuruc, a
men?ionat faptul c? Serviciul MDelivery este disponibil pentru to?i cet??enii care î?i perfecteaz? documente
?i au nevoie ca acestea s? fie livrate la domiciliu, în ?ar? sau în str?in?tate.

Platforma MDelivery este în continu? dezvoltare ?i se completeaz? cu noi servicii ?i tipuri de documente, pe
care cet??eni le pot primi la adresa indicat?, f?r? a se deplasa la reprezentan?ele diplomatice sau la prestatorii
de servicii din ?ar?.

„Ne propunem s? continu?m colaborarea cu MAI, în acest sens, lucr?m împreun? cu echipa ministerului la
digitalizarea cazierului, astfel încât acesta s? fie posibil a fi desc?rcat electronic din Cabinetul Personal al Cet
??eanului (pe platforma – www.mcabinet.gov.md ), precum ?i s? fie posibil? apostilarea electronic? a
acestuia. În prezent serviciile men?ionate pot fi solicitate on-line prin intermediul portalului
www.servicii.gov.md, iar costul pentru livrarea unui document este unul accesibil, de ex. pe teritoriul
Republicii Moldova - de la 30 lei, peste hotarele ??rii de la 100 lei”, a precizat Olga Tumuruc.

La rândul s?u, Ana Revenco, ministru al Afacerilor Interne, a declarat c? MAI se aliniaz? la obiectivele
Guvernului de transformare digital?, printr-un program care include componenta de transformare digitat? a
sistemului afacerilor interne, având scopul de a asigura automatizarea proceselor informa?ionale de lucru ?i
prestarea serviciilor digitalizate, precum ?i consolidarea sistemelor de management TIC ?i securit??ii informa
?ionale.

Serviciul Guvernamental de livrare MDelivery a fost lansat de Agen?ia de Guvernare Electronic? în luna
iulie 2022. În doar patru luni, prin intermediul MDelivery au fost livrate peste 600 de acte c?tre cet??enii pe
teritoriul Republicii Moldova ?i cei afla?i peste hotarele ??rii. De asemenea, în perioada test?rii serviciului
nou integrat, de livrare a cazierului judiciar, (17.10.2022 – 31.10.2022) s-au înregistrat peste 120 de livr?ri de
caziere, inclusiv livr?ri interna?ionale, în ??ri precum Austria, Polonia, Singapore, Germania ?.a..
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https://egov.dev.itsec.md/ro/comunicate-de-presa/mdelivery-livreaza-si-caziere

