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9 decembrie 2022, Chi?in?u - Agen?iade Guvernare Electronic? 2 Ministerul Afacerilor Externe 2 Integr?
rii Europene anun?? despre lansarea in regim de pilotare a primului portal na?onal de program?i pentru
servicii consulare prestate in misiunile diplomatice ale Republicii Moldova peste hotarele ?7rii.

Portalul programari.gov.md ofer? posibilitate cet??enilor din diaspor? s? se programeze rapid 2 comod la cea
mai apropiat? misiune diplomatic?, pentru orice serviciu disponibil.

Laprimaetap?in regim de pilotare, serviciul de programare vafi valabil pentru 13 loca?i, urmand afi extins
gradual pentru Tntreaga re?ea consular? a ??rii noastre. Pentru arealiza o programare, solicitantul va
introduce céateva date de identificare, cum ar fi numele, prenumele, IDNP-ul, adresa de domiciliu, telefonul

de contact, adresa de e-mail, va selecta tipul serviciului, data? ora program?rii. Rezultatul vafi transmisla
adresa de e-mail a solicitantului pentru confirmare. Sistemul ofer? posibilitatea program?ii membrilor de
familie prin ad?ugare suplimentar? a beneficiarilor.

Serviciul este absolut gratuit, personalizat 2 disponibil 24 de ore. Acesta poate fi efectuat cu cel pu?no zi
Thainte de data adres?rii la misiunea diplomatic? sau oficiul consular. Pentru comoditatea cet??enilor 2
testarea portalului, MAEIE Tncurajeaz? program?rile prealabile ca pe un instrument util pentru buna
organizare afluxului de persoane. Comentarii privind imbun???rea platformei pot fi expediate in formularul
speciaizat disponibil pe site.

Portalul pentru program?i consulare afost creat de Agen?iel de Guvernare Electronic? pentru Ministerul
Afacerilor Externe 7 Integr?rii Europene.

Serviciul de program?ri online este disponibil Tncepand cu luna decembrie |la Ambasadele ??rii noastre in
Ungaria, China, Azerbaidjan, Reprezentan?a permanent? pe lang? Oficiul ONU la Geneva, Confedera?a
Elve?ian?, Turcia, Lituania, Austria, Letonia, Estonia, Suedia, Polonia, Bulgaria 2 Consulatul de la Istanbul.
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