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Atelier de lucru pentru dezvoltarea e-APL

Atelierul de lucru pentru dezvoltarea Portalului e-APL, destinat moderniz?rii administra?iei publice locale, s-a
desf??urat ast?zi, 19 iulie 2023, in incinta Agen?iei de Guvernare Electronic? (AGE), la care au luat parte
reprezentan?i din cadrul prim?riilor participante in procesul de pilotare. Intre ace?tia se num?r? primari,
viceprimari, secretari ai Consiliilor Locale, ingineri cadastrali, reprezentan?i ai companiei care dezvolt? portalul e-
APL, precum ?i exper?i din cadrul AGE, care s-au reunit pentru a valida in comun primii pa?i aferen?i direc?iilor

de dezvoltare a portalului e-APL, in func?ie de viziunea, a?tept?rile ?i provoc?rile expuse de beneficiari.

Participan?ii au fost Tncuraja?i s? expun? provoc?rile ?i impedimentele pe care le intdmpin? in activitatea la nivel
local, in rela?iile cu cet??enii, in interac?iunea cu autorit??ile centrale, s? identifice punctele critice ?i s? propun?
solu?ii privind con?inutul ?i func?ionalit??ile de baz? ale platformei e-APL, care va reprezenta o resurs? digital?
important? pentru gestionarea eficient? a activit??ilor la nivel local.

Directoarea AGE, Olga Tumuruc a salutat participan?ii ?i i-a asigurat de toat? sus?inerea din partea echipei AGE
pentru implementarea proiectului e-APL, precum ?i pentru alfabetizarea digital? a func?ionarilor din prim?rii ?i i-a
indemnat s? se implice plenar in dezvoltarea platformei care va contribui la modernizarea serviciilor locale.

Portalul administra?iei publice locale e-APL va integra instrumentele guvernamentale digitale existente, cum ar fi:
semn?tura electronic? ?i pl??ile electronice, facilitind prestarea de c?tre APL a serviciilor publice online ?i
interac?iunea digital? cu cet??enii ?i mediul de afaceri ?i va contribui la diminuarea costurilor de accesare ?i
procesare a datelor, astfel incat cei interesa?i s? poat? ob?ine u?or ?i rapid datele necesare ?i serviciile
electronice, prin utilizarea unui singur punct de acces.

La fel, platforma e-APL va permite sporirea transparen?ei activit??ii autorit??ilor publice locale; standardizarea
proceselor de business ?i documentele aferente acestora; va contribui la ra?ionalizarea procesului de prestare a
serviciilor publice la nivel local, prin consumarea automat? a datelor necesare din resursele informa?ionale de
stat ?i serviciile guvernamentale de platform?. Astfel, e-APL va reprezenta o solu?ie din categoria Guvern c?tre
Guvern (G2G), Guvern c?tre Business (G2B) ?i Guvern c?tre Cet??eni (G2C).

Sesiunile atelierului de lucru sunt facilitate de c?tre expertul companiei Confucius Consulting (Colors in Projects),
companie contractat? de AGE pentru a oferi cursuri reprezentan?ilor institu?iilor publice din Moldova (partenere
AGE) in utilizarea metodologiei Agile, in calitate de abordare centrat? pe oameni.

Ac?iunea este realizat? in cadrul Proiectului ,Modernizarea serviciilor guvernamentale” (MGSP), implementat de
Agen?ia de Guvernare Electronic?, cu suportul Grupului Banca Mondial?.
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