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Cet??enii se pot adresa la biblioteca din localitate pentru a primi suport în accesarea serviciilor publice electronice

Bibliotecarii din raioane au fost instrui?i timp de dou? zile, pe 9 ?i 10 octombrie curent, pentru a utiliza ?i promova

serviciile digitale în comunit??i. Agen?ia de Guvernare Electronic? (AGE) a organizat instruiri pentru 40 de

bibliotecari din diverse localit??i, la solicitarea Bibliotecii Na?ionale a Republicii Moldova. Activit??ile s-au desf??

urat la Centrul de Inovare ?i Formare în Guvernare Digital? al AGE ?i au avut ca scop familiarizarea

bibliotecarilor cu noile aplica?ii guvernamentale pentru a-i preg?ti s? ofere asisten?? ?i suport tehnologic

utilizatorilor de servicii electronice din bibliotecile publice.

 

Agenda sesiunii de instruire a inclus prezent?ri detaliate ?i activit??i practice privind solu?ii digitale lansate de

Guvern, cum ar fi aplica?iile EVO ?i EVOSign, platforma de înv??are online MLearn, precum ?i campania de

comunicare „Intr? în hora digitaliz?rii”. Participan?ii au avut oportunitatea s? testeze aplica?iile pe propriile

dispozitive, s? se autentifice ?i s? acceseze aplica?iile sau platformele digitale, beneficiind de suportul

formatorilor din cadrul Agen?iei de Guvernare Electronic?.

 

Andrei Prisacar, directorul Agen?iei de Guvernare Electronic?, a salutat participan?ii, subliniind rolul important pe

care îl au bibliotecarii în procesul de transformare digital?: „Bibliotecarii au fost întotdeauna al?turi de noi în

promovarea noilor tehnologii. Dvs. sunte?i adev?ra?i ambasadori ?i mesageri digitali, care disemineaz? mesajele

transform?rii digitale în comunit??i. Implicarea bibliotecarilor este esen?ial? pentru ca fiecare cet??ean s? aib?

acces facil la serviciile electronice, iar aceast? sesiune de instruire v? ofer? noi instrumente necesare pentru a

continua aceast? misiune”.

 

Biblioteca Na?ional? a fost un partener cheie în aceast? ini?iativ?, exprimându-?i preocuparea constant? pentru

preg?tirea bibliotecarilor, care au un rol esen?ial în sprijinirea procesului de digitalizare la nivel local. „Bibliotecarii

trebuie s? fie la curent cu toate tehnologiile digitale pentru a r?spunde nevoilor comunit??ii ?i a facilita accesul

cet??enilor la serviciile electronice oferite de Guvern”, a declarat Vera Osoianu, director adjunct al Bibliotecii Na?

ionale.

 

Sesiunile s-au încheiat cu o activitate interactiv?, un quiz ?i o discu?ie deschis?, unde bibliotecarii au avut ocazia

s? adreseze întreb?ri ?i s? împ?rt??easc? din experien?ele lor de utilizare a tehnologiei digitale. Participan?ii au

fost încuraja?i s? devin? promotori activi ai solu?iilor digitale în comunit??ile lor, sprijinind astfel obiectivul na?

ional de transformare digital? ?i modernizare a serviciilor publice.

 

Totodat?, agenda a inclus ?i un subiect ce se refer? la Programul na?ional ECO Voucher, prezentat de speciali?

tii de la Centrul Na?ional pentru Energie Durabil?. Aceast? ini?iativ? de sustenabilitate a fost adus? la cuno?tin?a
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bibliotecarilor, care la rândul lor vor ajuta cet??enii eligibili s? acceseze ?i s? valorifice EVO Voucherul.
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